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СОПРОВОЖДЕНИЕ

Поддержание жизненного цикла
Продукт: СОПКА.Визир · Версия: 2.0.0 · Редакция: 20.07.2026

Правообладатель ПО: Общество с ограниченной ответственностью «Каннам». ИНН 2543020645, ОГРН
1132543001502. Реквизиты и подтверждающие документы.

Выпуск
1 Задача и оценка риска.

2 Изменение в отдельной ветке и review.

3 Автотесты и статический анализ.

4 Стенд с PostgreSQL и ClickHouse.

5 Проверка миграций, мониторинга и аудита.

6 Тег, SBOM, архив, SHA-256 и документация.

7 Smoke-тест и проверка отката.

Дефекты
Обращение регистрируется с версией, временем, URL без секретов, идентификатором задачи и журналом.
Исправление проходит воспроизведение, тест, выпуск и обновление документации.

Контакты поддержки
office@kannam.pro · +7 (965) 201-05-46
Режим работы: 5/2, понедельник–пятница, 09:00–18:00 (МСК).
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